Podminky platnosti

1. Vydavatelem tohoto cestovniho poukazu je spolec¢nost Connex Marketing GmbH (dale pouze Connex), Dr.-
Schauer-Str. 26, A-4600 Wels, Rakousko. Cestovni poukazy lze vyuzit na nabidky kratkych dovolenych (do
maximalni ¢astky 100 EUR). Kazda kratkd dovolend obsahuje pobyt pro dvé osoby na dvé noci v
dvoultzkovém pokoji véetné snidani, a mlze obsahovat i poukdzku na restauracni, pripadné jiné hotelové
sluzby (ve vysi dle dané hotelové nabidky). Poukazka je pouZitelnd béhem dvou dnl VasSeho pobytu na
restauracni, prfipadné jiné hotelové sluzby v zarezervovaném hotelu. Tuto poukdzku nelze vyménit za
hotovost ¢i pripsat k dobru.

2. V pokoji rodicli je mozné ubytovat jedno dité za zvyhodnénou cenu pokoje. Doprava, mistni taxy, jakoz i

jiné mistni poplatky nejsou v tomto cestovnim poukazu zahrnuty.

3. Aktudlni nabidka hotell, platnd v dobé rezervace balickd kratkych dovolenych a dalSich nabidek, je
prezentovana na této webové strance. Spolecnost Connex je oprdvnéna vymeénit urcity hotel za jiny hotel
uvedeny v seznamu, pridat do nabidky dalsi hotely nebo bez ozndmeni stdhnout hotely z nabidky.

4. VSechny pobyty jsou podminény volnymi kapacitami pokojl. Hotely poskytuji své kapacity rdznym
cestovnim kancelarim. Proto je mozné, Ze jsou u jedné cestovni kancelare kapacity vycerpany, zatimco u
jiné lze jesté pokoje rezervovat. Stejné tak se mdlze stav rezervaci v hotelu pribézné ménit, takze v dobé
poptadvky mulze byt hotel vyproddn a o nékolik dnl pozdéji jsou napr. diky stornu opét volné pokoje k

dispozici. Z tohoto dévodu Connex nezarucuje rezervaci v urcitém terminu nebo v urcitém hotelu.

5. Rezervace pobytu a uplatnéni cestovniho poukazu je mozné vyhradné prostfednictvim spolec¢nosti Connex
- online na www.connexcestovnipoukaz.com a nelze je provést pfimo v hotelu.

6. Pri rezervaci balicku kratké dovolené s cestovnim poukazem je mozné v ramci jednoho pobytu vyuzit
pouze jeden cestovni poukaz a to v maximalni vysi 100 EUR. Pokud vlastnite vice poukazl nizsi hodnoty,
mUzZete tyto spojit a vyCerpat pouze do celkové vySe 100 EUR. Uplatnéni cestovniho poukazu nemuze byt
kombinovano s mimoradnymi nabidkami nebo jinymi marketingovymi a promo akcemi. Uplatnéni

cestovniho poukazu na jiz existujici rezervace neni mozné.

Po dobu platnosti cestovniho poukazu mUze drzitel tohoto cestovniho poukazu a spolucestujici osoba, resp.
rodina, vyuzit v daném hotelu pouze jeden balicek kratké dovolené. Spojeni cestovnich poukazl, tzn.
uplatnéni vice poukazl v navazujicich intervalech, stejné jako jeho vyuziti v rdmci semindrd nebo
skupinovych zajezdd, neni povoleno.

7.V pripadé stornovani jiz provedené a potvrzené rezervace, anebo v pripadé, kdy nenasleduje prijezd do
hotelu v rezervovaném terminu, cestovni poukaz propada. Pri stornovani kratké dovolené do 14 dnl pred
nastupem pobytu se Uctuje storno poplatek ve vysi 50 % z ceny pobytu. Pri stornovani 14 az 7 dn( pred
nastupem pobytu se UcCtuje storno poplatek ve vysi 80 % z ceny tohoto pobytu. Pri stornovani 7 az 0 dnd pred
nastupem pobytu, nebo pokud nenasleduje prijezd do hotelu, se Uc¢tuje storno poplatek ve vysi 100 % z ceny
tohoto pobytu. Podminky pro fixné zarezervované hotelové sluzby, prodlouzeni pobytu ¢&i pobyty
doprovazejicich osob se vzdy Fidi storno podminkami daného hotelu. Zména terminu jiz potvrzené rezervace
pobytu je mozna vyluéné pouze v tom samém hotelu v souladu s obchodnimi podminkami prislusného
hotelu. Za zpracovani zmény terminu rezervace firma Connex Uc¢tuje manipulaéni poplatek ve vysi 25,- EUR.
Novy termin ndstupu pobytu musi byt vzdy v souladu s platnosti cestovniho poukazu.

8. Jelikoz smlouva o ubytovani vznikd mezi uzivatelem a hotelem, Connex jako zprostredkovatel neruci za
nedostatecné, neposkytnuté a opozdéné sluzby hotelu. Naroky na zménu, slevu a ndhradu skody muze
uzivatel uplatnit pouze vici hotelu.

9. Tento cestovni poukaz neni mozné vymeénit za hotovost. Cestovni poukaz nesmi byt nabidnut k dalSimu
prodeji a v pfipadé dalsiho prodeje ztraci svoji platnost. V pripadé ztraty cestovniho poukazu nenese Connex
za takové situace Zzadnou odpovédnost.
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10. Drzitel tohoto cestovniho poukazu souhlasi, Ze jeho osobni Udaje, jez je povinen uvést v rdmci plnéni
rezervacni poptavky, budou spolec¢nosti Connex elektronicky zpracovany za Ucelem provedeni rezervace a
dale predany hotelu, jakoz i propojenym firmam, jez jsou timto procesem povéreny.

11. Cestovni poukazy byly pfedany jako darky v rdémci marketingové akce dané spolecnosti a maji ¢asové
omezenou platnost. Narok na ¢erpdni a rezervaci pobytu vznika v zdsadé pouze u téch cestovnich poukazd,
které byly v plné vySi uhrazeny.

Pro ovéreni platnosti cestovného poukazu je rozhodujici vyhradné cislo tohoto poukazu, které najdete v
samotném produktu. Platnost cestovného poukazu najdete na webové strance uvedené v produktu po zadani
¢isla Vaseho poukazu.

12. Pokud by jednotlivd ustanoveni téchto podminek pozbyla platnosti nebo se stala netdcelnymi, zlstanou
zbylé body i nadale v platnosti. Ty body, které se staly ned¢innymi, budou nahrazeny takovymi, které budou

nejblize pozadovanému Ucelu ujednani.

13. Uplatnéni cestovniho poukazu podléha rakouskému pravu a soudnictvi. Sidlem soudu je Wels, Rakousko.
Connex si vyhrazuje pravo vyuzit v pripadé pravniho sporu elektronické dlkazni prostredky.
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